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LA MEJORA CONTINUA DE PROCESOS Y guia ae ¢Ain lo sigue pensando?
DEL SISTEMA DE GESTION. . la calidad

Sin problemas de agenda
» Atendemos 24h al dia tu proyecto

Sin improvisar

« Te enviamos las tareas codificadas

« Informacion precisa de los pasos a
seguir y tareas a realizar en cada Nivel

Facilitando al maximo vuestro

trabajo

« Aplicando los avances tecnoldgicos en
materia de asesoria empresarial.

 Utilizando herramientas propias

Asignando un equipo de personas

para trabajar en vuestro proyecto

« Responsable de cronograma

« Responsable de proyecto

» Asesor web, dudas

» Metodologia Ordenada, sencilla y clara

« Resolucion de cualquier duda on-line,
compromiso 48 H

» Reuniones Skype planificadas

Como prestamos nuestro servicio de asesoria
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lanificar

D
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omprobar

ctuar

Ajustar el cronograma
Preparar el mapa de reuniones
Comprobar zona de trabajo WEB y TIC

Formacidn y capacitacion a los responsables
Validar los objetivos a conseguir

Enviar tareas codificadas

Organizar el trabajo con la hmta. planifica
Resolucién de dudas antes de empezar

Realizar las tareas planificadas
Resolver las posibles dudas en ejecucion
Control del cronograma

Comprobar si se consiguen los objetivos
Resolver posibles dudas

Solicitar cambio de Nivel

Confirmacion y aceptacion del cambio de Nivel
Reunién SKYPE

Reeditar las tareas asignadas en caso de no
superar el cambio de nivel

Resolucién de dudas

REUNION SKYPE

Codificar en mapadeProgreso

Zona WEB

Panel de control del cliente
Panel de control del responsable
Tablon de preguntas-respuestas

Outlook / WEB mail

Skype
Video conferencia

Reunion presencial, si se considera
preciso.

No esta incluido en el precio
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Opcion 1 Opocion 2 Opcion 3 Opcion4 Opcion 5 Opcion 6

Servicios
125€/mes 70€/mes 80€/mes 40€/mes 50€ 80€/mes

OPCIONES DE CONTRATACION ;
Excelencia Estrategia Procesos Analisis/DAFO Formacion MapadeProgreso

Nivel 0-1-2 X X X
Etapa Filosofica
Nivel 3 X X X
Andlisis Interno
Andlisis externo
Grupos de Interés
DAFO

Perfil estratégico
Nivel 4 X X
FCE'S

Mapa Estratégico
Plan Estratégico
Nivel 5 X X
Identificacion
Definicién
Seguimiento
Mapa Procesos
Mapa indicadores
Mapa de uniones
Nivel 6 X
Satisfaccion
Personas y clientes
Nivel 7 X X X
Autoevaluacion
Plan de Mejora
Nivel 8-9-10 X
Revision

Mejora continua _
HERRAMIENTAS INFORMATICAS PROPIAS

MapadeProgreso
Navegador
Planifica

Guia

Power formativos
Control tareas

X X X X X X
XX X
XX X
X X X X
X X XXX




